Обзор обращений граждан, поступивших в администрацию сельского поселения «Митрофан-Дикост» в  2024 году,  а также обобщенная информация о результатах рассмотрения обращений и принятых мерах
        В администрацию сельского поселения  «Митрофан- Дикост»  в  2024  году       

            от   граждан   поступило   всего   обращений:

            жалоб - 0, предложений - 0, заявлений - 242 , из них:

1) заявлений    личного  характера - 210,  в том числе:

	
	письменных
	устных

	всего
	1
	209

	даны  разъяснения
	1
	0


	удовлетворены
	0
	209

	на контроле
	0
	0

	отказано
	0
	0

	перенаправлено в другое учреждение  (решение  вопроса не входит в компетенцию администрации сельского поселения)
	0
	0

	с нарушением сроков рассмотрения
	0
	0


	                       характер  обращений
	письменных
	устных

	 запрос разъяснений о ремонте автомобильной дороги 

(от Вуктыльского  поворота до поворота на п. Митрофан-Дикост)
	1
	209

	запрос сведений  о лицах, зарегистрированных по месту жительства
	
	183

	содействие в оформлении документов:
	
	

	 - для получения пенсий, пособий, компенсаций
	
	7

	- для регистрации по месту жительства (пребывания) и снятия с регистрационного учета, для получения (замены) паспорта 
	
	8

	- по оплате коммунальных услуг
	
	2

	- для получения жилищного сертификата
	
	9


2) заявлений  о предоставлении   муниципальных услуг   -  0
3)   заявлений  о  совершении   нотариальных действий  -  19, 

удовлетворены - 19. 
4) заявлений для получения справки-расчета по определению годовой потребности в твердом топливе -13, удовлетворены -13.

